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Selskabet

1. Referat af organisationsbestyrelsesmade den 14. september 2017 og ekstraordinaert orga-
nisationsbestyrelsesmade den 4. oktober 2017

Referatet af organisationsbestyrelsesmode den 14. september 2017 og ekstraordineert organi-
sationsbestyrelsesmeade den 4. oktober 2017 er tidligere fremsendt pr. mail. Der er ikke mod-

taget bemeerkninger til disse. Begge underskrives pa modet.

Det indstilles,
at referaterne godkendes.

Referaterne blev godkendt og underskrevet
2. Revisionsprotokol

Der har ikke veeret indferelser i selskabets protokol siden seneste organisations-
bestyrelsesmade.

Det indstilles,
at organisationsbestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Organisationsbestyrelsen tog orienteringen til efterretning
3. Orientering fra formanden

Under dette punkt er der lejlighed til kort at oplyse om forhold siden sidste organisationsbe-
styrelsesmode, som ikke adresseres pa anden vis gennem dagsordenens punkter.

Det indstilles,
at organisationsbestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Formanden orienterede om det kommende organisationsbestyrelsesseminar

Sager til beslutning
4. Nye veje til bedre service og effektiv drift; Scenarier for en ny driftsstruktur

Det blev pa organisationsbestyrelsesmedet i maj 2017 besluttet, at driften i alle FFB’s afde-
linger organiseres i ”Driftsfeellesskabet FFB” pr. 1. januar 2019.
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Det blev sammenhaengende hermed besluttet, at den konkrete driftsstruktur inden for
”Driftsfeellesskabet FFB” skal treeffes pa organisationsbestyrelsesmedet den 15. marts 2018
efter en proces med inddragelse af beboere, afdelingsbestyrelser og medarbejdere.

Der er med afseet i ovenneevnte beslutning i lobet af september og oktober méaned gennem-
fort en omfattende moderaekke med deltagelse af henholdsvis afdelingsbestyrelsesmedlem-
mer og ansatte (se vedheeftede bilag; Tidslinje for meder ny drift og service) hvor formal,
rammer og indhold er blevet dreftet.

Processen har vist, at der er bred opbakning til at reformere og udvikle FFB’s drift, centreret
om tre driftsteams/servicecentre (Nord, Vest og Syd) forudsat, at der fortsat vil veere abent
for personlige beboerhenvendelser i alle tre omrader og at der tages hensyn til lokale onsker.

Derfor leegger udvalget op til, at der bliver et abent FFB-kontor i hvert af de tre omrader,
bemandet med en sekreteer fra FFB’s administration og en ejendomsmester fra driftsteamet.
I omrade Nord og Vest foreslas, at FFB-kontoret bliver samme sted som driftscentret — pa
Stjernen og i Solbjerg Have. I omrade Syd foreslas det, at det bliver pa Betty Nansens All¢,
hvor der er mulighed for at holde dbent i helt nye lokaler. Dette vil samtidig understotte ud-
viklingen i omradet.

Seerligt fra Brevduebanen er der et steerkt enske om at f& mulighed for at holde fast i et lokalt
ejendomskontor og telefonnummer. Udvalget leegger op til, at denne mulighed geelder for
alle afdelinger. Men vi haber, at meget fa afdelinger vil bruge denne frihed.

Med baggrund i den gennemforte moderaekke indstiller organisationsbestyrelses struktur,
vaekst og byggeudvalg, nedstdende preeciseringer/konkretisering til vedtagelse:

Beboerservice
o Alle typer af beboerhenvendelser pr. telefon skal kunne besvares fra FFB’s hoved
nummer, som féar leengere telefontid.
o Skriftlige beboerhenvendelser samles pa beboerweb og beboerapp samt pa én
e-mailadresse og én postadresse.
. Der vil veere abent for personlig beboerbetjening pa ét FFB-kontor i hvert drifts-

team: i Driftsteam Nord pa Stjernen, i Driftsteam Syd pa Betty Nansens Allé og i
Driftsteam Vest i Solbjerg Have.

. Derudover kan afdelingsmederne beslutte at opretholde ejendomskontorer med
personlig beboerbetjening og/eller eget telefonnummer, forudsat at afdelingerne
selv afholder udgifterne hertil.

° Der udvikles et koncept for fremskudt beboerservice, hvor medarbejderen kommer
til beboeren.
. FFB’s drift skal fortsat veere synlig i afdelingerne.

Afdelingsmoder og afdelingsbestyrelser
. Det overordnede serviceniveau i afdelingerne besluttes fortsat pa afdelingsmederne
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i forbindelse med behandlingen af driftsbudgetterne.
. Afdelingsbestyrelserne aftaler som hidtil lebende med driftsteamets ejendomsleder
hvilke driftsopgaver, som skal prioriteres.

Medarbejdere

. Der afskediges ikke medarbejdere som folge af eendringerne, men nogle medarbej-
dere vil fa andre opgaver.

. Hovedparten af driftsmedarbejderne vil fortsat have fast tilknytning til en eller flere
konkrete afdelinger.

. Alle FFB’s medarbejdere ansaettes i boligorganisationen.

. Mulighederne for efter- og videreuddannelse styrkes.

Driftsstruktur

. FFB vil fortsat have tre ejendomsledere og disse vil have base pa FFB’s hovedkon-
tor samt efter behov pa driftscentrene.

. Hver ejendomsleder bliver ansvarlig for et driftsteam, som kan underopdeles efter
behov.

. I hvert driftsteam vil der vaere ét driftscenter. I Driftsteam Nord vil det veere pa
Stjernen, i Driftsteam Syd i Sendermarken og i Driftsteam Vest i Solbjerg Have.

. De administrative opgaver lases sa vidt muligt pa FFB’s hovedkontor.

Okonomi

. Udgifterne til drift af FFB’s hovedkontor samt til den personlige beboerbetjening pa

FFB-kontorerne pa Stjernen, Betty Nansens Allé og i Solbjerg Have deekkes af afde-
lingernes administrationsbidrag.

. Udgifterne til driftscentrene fordeles mellem driftsteamenes afdelinger efter antal
boliger.

. Qvrige lon- og lonafledte udgifter samt udgifter til den feelles drift fordeles mellem
afdelingerne efter forbrug.

o Udgifterne til storre maskiner fordeles efter antal boliger i de afdelinger, som ma-

skinerne skal bruges i.

I forhold til den videre proces foreslds det, at organisationsbestyrelsen pa medet den
15. marts 2018 tager stilling til:

. En implementeringsplan for Driftsfeellesskabet FFB.

. Den fremtidige telefontid pa FFB’s hovednummer og dbningstid pa FFB-kontorerne
pa Stjernen, Betty Nansens Allé og i Solbjerg Have.

. Hvordan det gores overskueligt for afdelingsmeoder og afdelingsbestyrelser at veel-

ge serviceniveau.

. Fordelingen mellem administrationsbidrag (konto 112.1) og renholdelse (konto
114).

. Hvordan afdelingernes forbrug af len- og lenafledte udgifter samt udgifter til den

feelles drift gores op mest enkelt og hensigtsmaessigt.
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Det indstilles,
af udvalget, at organisationsbestyrelsen tiltreeder de foresldede preeciseringer
/konkretiseringer og den foreslaede videre proces.

Bilag 1: Tidslinje for meder ny drift og service
Organisationsbestyrelsen tiltride udvalgets indstillinger
5. Repraesentantskabsmodet den 7. december 2017

Der er indkaldt til repreesentantskabsmede torsdag den 7. december 2017, kl. 17.00
i KAB, Studiestreede 38, Billedsalen med felgende dagsorden:

Velkomst v/formanden

Valg af dirigent

Godkendelse af forretningsordenen
Nedseettelse af stemmeudvalg
Bestyrelsens redegorelse

Indkomne forslag

Eventuelt

NSOk N

Det foreslas af formandskabet, at KAB’s viceadministrerende direkter Flemming Strem invi-
teres til (under bestyrelsens beretning) at holde indleeg om nye digitale losninger i opgave-
lgsningen.

Der vil efter modet veere middag pa restaurant Dubrovnik i Studiestreede for repreesentant-
skabsmodets deltagere.

Det indstilles,

at organisationsbestyrelsen drofter og godkender dagsordenen for det kommende mode
samt indholdet af organisationsbestyrelsens redegorelse (eftersendes separat) til fremleeggel-
se pa repraesentantskabsmedet.

Bilag 2: Udkast til organisationsbestyrelsens arsberetning (eftersendes)
Bilag 3: Liste over samtlige repreesentantskabsmedlemmer

Organisationsbestyrelsen tiltrddte dagsordenrn og med enkelte andringer eftersendte udkast til rede-

gorelse. Der var enighed om, udover viceadministrerende direktor Flemming Strom, ogsi at invitere
kundesupportchef Lone Skriver til at orientere om beboerweb samt indkebsportal.
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6. Godkendelse af afdelingsbudgetterne for 2018

Det har atter i vid udstreekning veeret muligt at holde huslejeudviklingen i ro. Der er sdledes,
som det fremgar af bilag 4, samlet for selskabets afdelinger med budgetterne for 2018 gen-
nemsnitligt tale om huslejenedseettelser pa -0,63 %.

Som bilag 5 vedlegges afdelingernes komprimerede budgetter med virkning
pr. 1. januar 2018.

Budgetterne er forudgdende vedtaget pa afdelingsmoder i de enkelte afdelinger.

Det indstilles,
at organisationsbestyrelsen godkender afdelingsbudgetterne for 2018.

Bilag 4: FFB lejestigninger 2018
Bilag 5: Afdelingsbudgetter

Organisationsbestyrelsen godkendte afdelingsbudgetterne for 2018
7. Organisationsbestyrelseshonorar 2018

Ministeriets regler om beregning af organisationsbestyrelseshonoraret betyder, at organisati-
onsbestyrelsen skal tage beslutning om regulering af honoraret fra regnskabsarets begyndel-
se, dvs. fra den 01.01.2018.

Reguleringsindekset er opgjort sdledes, at der for de forste 100 lejemélsenheder udbetales
79,62 kr. pr. lejemalsenhed, og for de efterfolgende 47,76 kr. pr. lejemalsenhed. Reguleringen
har virkning for det regnskabsar, der pabegyndes efter den 31. august 2017. Reguleringen vil
medfere en eendring af det samlede arshonnorar fra 139.439 kr. til ca. 143.270 kr.

Organisationsbestyrelsen har til orientering pa et tidligere mede besluttet, at honoraret for-
deles ligeligt mellem organisationsbestyrelsens medlemmer. Dette dog séledes at formanden
afstar fra at modtage honorar og belgbet til fordeling blandt den evrige organisationsbesty-
relse reduceres med et belob svarende hertil.

Organisationsbestyrelseshonoraret skal ogsa deekke godtgoerelse af tabt arbejdsfortjeneste i
forbindelse med boligorganisationens meder og der ma ikke opkraeves beleb til deekning af
bestyrelseshonorar, hvis honoraret ikke udbetales til organisationsbestyrelsen.

Udbetaling sker med udgangen af maj og november maned. Ved udtraeden af organisations-

bestyrelsen betales honorar til udgangen af det kvartal, hvor udtraedelsen sker. Ved indtree-
den i organisationsbestyrelsen betales honorar fra forstkommende kvartal.
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Det indstilles,
at organisationsbestyrelsen godkender reguleringen fra det nye regnskabsars begyndelse.
Organisationsbestyrelsen godkendte reguleringen efter sammen retningslinjer som hidtil.

8. Betty Nansens Allé 51 — 53; Den videre proces

Organisationsbestyrelsen blev senest orienteret om status i starten af oktober. Her blev de
orienteret om fastleeggelsen af renoveringsomfanget og igangseaettelsen af pilotprojekt for fast-
leeggelse af miljgsaneringen.

Som anfert i tidligere dagsordener atholdes udgifter til blandt andet projektudvikling, juri-
disk bistand, forundersogelser, projektering og miljosaneringen af FFB, som tilbageferes til
selskabet i forbindelse med skema B-tilsagnet.

Anslaet ud fra allerede afholdt udgifter vurderes det samlede nedvendig udleeg at ville an-
drage 5 mio. kroner, som indstilles udlagt over dispositionsfonden.

Til orientering andrager selskabets dispositionsfond pt. ca. 18 mio. kr. voksende til 126 mio.
kr. 12042 og arbejdskapitalen ca. 18. mio. kr.

Det indstilles,
at organisationsbestyrelsen tager orienteringen til efterretning og godkender et udleeg pa
samlet 5 mio. kroner.

Organisationsbestyrelsen godkendte et udlaeg fra selskabets dispositionsfond pi samlet 5 mio. kroner.

9. Forslag om falles affaldsprojekt

En reekke afdelinger har udfordringer med handtering af affald. Det geelder i forhold til at
finde plads til de nye containere til madaffald fra foraret 2018, problemer med sortering og af-
faldsroderi samt arbejdsmiljo og tidsforbrug ved skaktning. P4 den baggrund har Havremar-
ken besluttet at finde en ekstern radgiver til at foresla en samlet affaldslesning i Havremar-
ken. Det foreslas, at de ovrige afdelinger tilbydes at veere med i et samlet projekt, sa udgifter-
ne til ekstern radgivning minimeres og sa FFB sikres en staerkere forhandlingsposition over
for Frederiksberg Kommune.

Det indstilles,
at organisationsbestyrelsen godkender initiativet og tager orienteringen til efterretning.

Organisationsbestyrelsen godkendte initiativet 0g tog orienteringen til efterretning.
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Sager til orientering

10. Planlegning af kommende moder

Organisationsmoder:
Torsdag den 15. marts 2018: Finsensvej
Torsdag den 31. maj 2018: Finsensvej

Torsdag den 13. september 2018: Betty Nansens Allé 57
Torsdag den 22. november 2018:  Betty Nansens Allé 57

Repraesentantskabsmader:

Torsdag den 7. december 2017: ~ KAB Billedsalen

Torsdag den 14. juni 2018: KAB Billedsalen/Kirkesalen
Torsdag den 6. december 2018: ~ KAB Billedsalen

Det indstilles,
at organisationsbestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Organisationsbestyrelsen tog orienteringen til efterretning
11. Modeevaluering

Det indstilles,
at organisationsbestyrelsen evaluerer modet.

Intet af refere
12. Eventuelt

Anderas Rokpe meddelte sin beslutning om at udtraede af organisationsbestyrelsen ved udlobet af hans
valgperiode, det vil sige i forbindelse med repraesentantskabsmeodet den 14. juni 2018.
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